DRK - Service GmbH

Controlling flir Kreisverbande

Wie kénnen alle wichtigen SteuerungsgréBen im Blick behalten werden?

Komplexe Organisationen wie ein DRK Kreisverband erfordern ein ausgekltigeltes
Controlling. Eine zeitnahe und enge Steuerung der Aktivitdten und der Geschéfts-
felder ist in der heutigen Refinanzierungssituation unerléasslich. Dabei ist es wichtig,
die richtige Mischung aus Finanzdaten, Ergebnissen der Kostenrechnung und Leis-
tungsdaten fiir ein zentrales Controlling aufzubereiten. Lieber wenige Spitzenkenn-
zahlen definieren, als in einem Kennzahlendschungel den Uberblick zu verlieren.

Inhalte
e  Grundsétze fur die Steuerung komplexer Organisationen
Zeitnahe Finanzbuchhaltung und unterjahrige Abschlisse
Richtige Anwendung einer Kostenrechnung und Md&glichkeiten der Auswertung
Deckungsbeitragsrechnung als Instrument der Geschéftsbereichsanalyse
Controlling der Geschéftsbereiche
— SteuerungsgréBen in Abhangigkeit vom Geschéftsmodell
— Beispiele fiir wichtige Spitzenkennzahlen je Bereich
— Controllingprozess: Informationsgewinnung, -verarbeitung und gemeinsame
Interpretation des Ergebnisses
e Spezielle Controllingthemen:
— Strategische Steuerung
— Marketing- und Vertriebscontrolling
— Controlling der Mitglieder- und Spendeneinnahmen

Seminarziel

Das Seminar gibt einen Uberblick iiber alle relevanten Steuerungsbereiche eines
Kreisverbandes. Anhand von Praxisbeispielen werden Instrumente und Prozesse flr
ein funktionierendes Kreisverbandscontrolling erarbeitet.

Deutsches
Rotes
Kreuz

NEU

Dauer
1 Tag
10:00-18:00 Uhr

Termine

26.04.2012 in Berlin, TOP Hotel Alster-
hof

19.11.2012 in Koln, Mercure Hotel Koln
West

Kosten
395,- Euro/pro Teilnehmer, inkl. MwSt.
und Tagungsverpflegung

Zielgruppe
e Kreisgeschaftsfihrer/hauptamtliche
Vorstéande

e Controller
¢ | eitung Finanzbuchhaltung

Referent

Roman Tillmann

Dipl.-Kfm., Seniorberater

bzw.

Sandra Winter

Dipl. Kffr., Seniorberaterin
rosenbaum nagy unternehmensbera-
tung, Kéin

Detaillierte Informationen zu den einzelnen Seminaren des Jahresprogramms 2012 finden Sie im Internet unter

www.drkservice.de/seminare.html. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

Fur weitere Fragen stehen wir lhnen selbstversténdlich gerne zur Verfligung. Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine

E-Mail.

Ihre Ansprechpartnerin: Siinje Heinrich Tel.: 030 868778-482
Fax: 030 868778-419
E-Mail: seminare@drkservice.de

DRK-Service GmbH
Berliner StraBe 83
13189 Berlin



