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Vorbereitung der nachsten Pflegesatzverhandlung/ Auswirkungen der Pflegereform 2021

Jetzt die Weichen fur die Zukunft stellen

Bei den anstehenden Pflegesatzverhandlungen — die aufgrund der umfassenden Novel-
lierung der Rahmenbedingungen als Einzelverhandlungen stattfinden mussen — gilt es,

das immer engmaschigere System gut zu kennen. Nur so gelingt es, die wenigen noch
vorhandenen Spielraume zu seinen Gunsten zu nutzen.

Die Verhandlungsatmosphére wird wohl rauer werden.

Von Daniel Beckers und Attila Nagy

Kéln // ,Wir entlasten Pflegebeduirf-
tige und ihre Familien um etwa drei
Milliarden Euro. Um besonders den-
jenigen zu helfen, die lange pflege-
bedirftig sind, steigt die Entlastung,
je langer man auf Pflege angewiesen
ist”, wurde der nun ehemalige Bun-
desgesundheitsminister Jens Spahn
im Juni 2021 nach Verabschiedung
des Gesundheitsversorgungsweiter-
entwicklungsgesetzes (GVWG) auf
der Ministeriums-Homepage zitiert.
Ob sich Herr Spahn nach heutiger
Kenntnislage nochmals so zitieren
liefe, ist mehr als fraglich. Nach Sich-
tung des Koalitionsvertrags der neuen
,2Ampel-Regierung"” kann jedoch ver-
mutet werden, dass sich zumindest
Spahns Nachfolger Karl Lauterbach
heute anders dufern wurde.

Nach bisherigen Erkenntnissen wird
es fur Pflegebediirftige und ihre An-
gehorigen nicht zu den angekundig-
ten Entlastungen, sondern in den
meisten Bundeslandern und Einrich-
tungen zu deutlichen Pflegesatzstei-
gerungen kommen. Und das trotz der

Leistungszuschlage im Bereich der
pflegebedingten Aufwendungen, die
die Pflegekassen ab Januar 2022 zah-
len werden, denn diese wirken nur
vorubergehend.

Dabei erscheint es auch nicht
wirklich forderlich, dass die Pflege-
bedirftigen zunéchst eine echte Ent-
lastung—zumindest vonJanuar 2022
bis Ende August 2022 —zu spuren be-
kommen. Denn: In Einrichtungen, die
bislang nicht tarifgebunden waren,
wird es durch die Einfuhrung der Ta-
rifpflicht bereits ab September 2022
teurer Furdie Pflegebedurftigenin ta-
rifgebundenen Einrichtungen dauert
die Schonfrist noch bis Juli 2023. Ab
dann sorgt der nachste Reformschritt,
die Einfuhrung von bundeseinheitli-
chen Personalanhaltswerten, dafir,
dass es sowohl fur sie als auch fur
die neu tarifgebundenen (noch) teu-
rer wird. In allen Fallen miissen die er-
hoéhten Kosten in einzeln gefihrten
Pflegesatzverhandlungen durchge-
setzt werden. Die Schuld fur die hohe-
ren Belastungen werden die Pflegebe-
durftigen und ihre Angehérigen wie
so oft nicht beim Gesetzgeber, son-
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dern vielmehr bei den Einrichtungen
sehen, die ihren Kunden diese in den
meisten Fallen immensen Steigerun-
gen der Eigenanteile irgendwie ,ver-
kau-fen” mussen.

Ziel: auskommliche
Refinanzierung

Im Rahmen der nachsten Pflegesatz-
verhandlungen sind also eine Vielzahl
an Herausforde-rungen zu meistern.
Das ubergeordnete Ziel sollte aber im-
mer die Verhandlung einer auskomm-
lichen Refinanzierung — auch unter
den neuen und weiter erschwerten
Rahmenbedingungen — sein. In der
Vorbereitung der Verhandlung soll-
ten jetzt unbedingt die nachfolgen-
den Themen im Fokus stehen:
®  Klarungmoglicher Regressrisiken
nach § 115 SGB XI beim Ubergang
und —nach Méglichkeit —Entwick-
lung von Sofortmafinahmen zur
Verbesserung der Verhandlungs-
position
®  Schiedsstellenfeste Vorbereitung
der Antragsunterlagen und der da-
rin verarbeiteten Daten

Entwicklung einer passenden
Verhandlungsstrategie
Sicherstellung der Refinanzierung
der Kosten fur die Qualifizierung
von einjahrig-ausgebildeten Pfle-
gekraften

= Aufbau einer Argumentationsli-
nie fur die Begrundung von Wag-
niszuschlagen und Gewinnkom-
ponenten

Verscharfte Verhandlungs-
atmosphare zu erwarten

Daruber hinaus wird sich die Ver-
handlungsatmosphére aller Voraus-
sicht nach erheblich verscharfen, da
die Sozialhilfetrdger deutlich star-
kere Interessen zu vertreten haben.
Schlief?lich wissen mittlerweile auch
sie, welche Konsequenzen die Pflege-
reform auf ihre Budgets und Haus-
halte haben wird und dementspre-
chend werden sie sich positionieren.

Bei den nachsten Verhandlungen
—die aufgrund der umfassenden No-
vellierung der Rahmenbedingungen
als Einzelverhandlungen stattfinden
mussen —gilt es mehrdenn je, dasim-
mer engmaschigere System so gut zu
kennen, dass man die wenigen noch
vorhandenen Spielrdume zu seinen
Gunsten nutzt. Trager sollten sich des-
halb bereits jetzt mit den individuel-
len Auswirkungen der Reform auf die
einzelnen Einrichtungen beschafti-
gen, umdie Themen bestmoglich vor-
zubereiten und dann in der Ausein-
andersetzung mit den Kostentragern
optimal adressieren zu konnen.

Die Erkenntnisse aus der frithzei-
tigen Analyse der Auswirkungen der
Pflegereform auf die einzelnen Ein-
richtungen sollte unbedingt auch
dazu genutzt werden, die Pflegebe-
durftigen und ihre Angehorigen mit
auf den Weg zu nehmen. Z.B. konn-
ten bereits jetzt erste Informations-
schreiben verschickt werden, die auf
den Umstand hinweisen, dass zu-
ndchst eine Entlastung ab Januar
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2022 umgesetzt wird, es aber dann
ab September 2022 bzw. Juli 2023 vo-
raussichtlich zu immensen Kosten-
steigerungen kommen wird.

Um zu den Reformgewinnern zu
zahlen, muss jetzt gehandelt wer-
den! Um beispielsweise den Perso-
nalanforderungen nach dem neuen
Personalbemessungsverfahren im
Juli 2023 gerecht werden zu konnen,
muss man bereits jetzt entsprechend
Strategien entwickeln und Mafinah-
men einleiten. Eine Moglichkeit lage
z.B. darin, bereits heute den Prozess
des Employer Brandings (Arbeitge-
bermarkenentwicklung) anzustoflen
und sich als attraktiver Arbeitgeber
auf dem Markt zu positionieren. So
koénnte man sich im ,Kampf um die
Ressource Mensch” bereits heute ei-
nen vielleicht entscheidenden Vor-
sprung gegenuber den Mitbewer-
bern sichern. Eine andere Option
liegt in der gezielten Ausbildung von
Pflegehilfskraften, die so schnell wie
moglich organisiert werden sollte.
Zudem besteht die Moglichkeit, ein-
jahrig ausgebildetes Personal bereits
heute zu gewinnen und bis zur Ein-
fihrung des neuen Personalbemes-
sungsverfahrens — uber aktuell vor-
handene Moglichkeiten — (zumindest
zu Teilen) in eine saubere Refinanzie-
rung zu bringen.

Die hochste Prioritat sollte jedoch
in einer bestmoglichen Vorbereitung
der nichsten Pflegesatzverhandlung
liegen, da dort die einzelnen Faden
zusammenlaufen und die Weichen
fir die Zukunft gestellt werden.

B Die Autoren: Daniel Becker
ist Seniorberater und Geschafts-
bereichsleiter Altenhilfe bei
der rosenbaum nagy unter-
nehmensberatung, E-Mail:
beckers@rosenbaum-nagy.de,
Attila Nagy ist geschaftsfiihren-
der Partner der rosenbaum nagy
unternehmensberatung, E-Mail:
nagy@rosenbaum-nagy.de



