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Das Personalmodell dndert sich grundlegend

Mit der Einfiihrung der neuen Personalbemessung in der stationdren Pflege kommen auf die Einrichtungen

erhebliche Herausforderungen zu, die aber auch Chancen bieten.

as Personalmodell in der stationdren

Pflege dndert sich mit der Einfiihrung
der neuen Personalbemessung (PeBeM) nach
§113 ¢ SGB XI grundlegend. Fiir die Einrich-
tungen der stationdren Pflege ergeben sich
hierdurch Chancen, aber auch Herausforde-
rungen in der Umsetzung.

Im § 113 ¢ SGB XTI sind Hochstgrenzen fiir
Personalschliissel je Pflegegrad definiert, die
jede Einrichtung ab dem 1. Juli 2023 in ihren
Pflegesatzvereinbarungen umsetzen darf.
Neu ist die Dreiteilung der Personalbemes-
sung in Fachkrifte, mindestens einjahrig aus-
gebildete Assistenzkrafte und Hilfskrifte. Die
Einrichtungen konnen frei entscheiden, wie
viel sie von den jeweiligen Hochstgrenzen der
Personalschlissel fiir die drei Qualifikationen
ausschopfen wollen. Fiir den Fall, dass bereits
heute hohere Personalschliissel vereinbart
sind, gibt es einen Besitzstandsschutz.

Vergleichsberechnungen zeigen, dass die
Hochstgrenzen des § 113 ¢ in einigen Bun-
deslandern weit iiber den heute vereinbarten
Personalschliisseln liegen, teilweise iiber
25 Prozent. Die Verantwortlichen der Pflege-
heime stehen nun vor der Frage, wie sie den
§ 113 ¢ fiir ihre Einrichtung umsetzen sollen.
Die Moglichkeit einer deutlichen Erhéhung
des Personals bei gleichzeitiger Verringerung
der Fachkraftquote wirft die Frage auf, wie
die Arbeit zukiinftig in der Pflege organisiert
werden soll. Abldufe missen auf den Priif-
stand, aber auch die Arbeitsteilung im Team
sowie die Schnittstelle zwischen Pflege und
Hauswirtschaft. Das zusitzliche Personal
schafft auflerdem mehr Spielraum fiir ver-
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lissliche Dienstplankonzepte mit einer Aus-
fallreserve fiir kurzfristige Ausfille. Wir
empfehlen, den zukiinftigen Personalbedarf
je Qualifikation in einem gemeinsamen Pro-
zess mit den Leitungskriften zu bestimmen.
Dabei sollte {iberlegt werden, an welchen
Stellen und mit welcher Qualifikation die
grofite Entlastung erreicht werden kann. Die
neue Personalbemessung der drei Qualifika-
tionen in einem Grunddienstplan fiir einen
beispielhaften Tag durchzuspielen hilft, die
praktische Umsetzung zu simulieren. Meist
fithrt dies zu der Erkenntnis, dass in gréfie-
ren Dienstplaneinheiten geplant werden
muss. Denn ansonsten sind die Stellenantei-
le der drei Qualifikationen so gering, dass
nicht jeden Tag ein Dienst méglich ist.
Neben der Frage, wie der § 113c ausge-
schopft werden kann, miissen sich die Ein-
richtungen mit der dringenden Frage der Per-
sonalgewinnung auseinandersetzen. Gerade
der Wettbewerb um die einjahrig ausgebilde-
ten Krifte konnte zu einem Engpass fithren.
Uberall dort, wo die Liicke in den einzelnen
Qualifikationsstufen nicht durch einfaches
Aufstocken bisheriger Teilzeitstellen gelost
werden kann, ist davon auszugehen, dass auf
die Einrichtungen Mehrkosten zukommen,
um das erforderliche Personal bereitzustellen.
Daher ist diese Thematik vordringlich anzu-
gehen, etwa durch den Aufbau einer Arbeitge-
bermarke sowie weitere Mafinahmen zur Per-
sonalgewinnung und -bindung. Es miissen
Alleinstellungsmerkmale erarbeitet werden,
um die Arbeitgeberattraktivitit zu steigern, da
das Gehalt als bisheriges Entscheidungskrite-

rium seit der Einfithrung der Tarifpflicht im
September 2022 entfillt.

Neben der Personalstrategie sollte zudem
die Auswirkung auf die Pflegesitze und damit
auf den von den Bewohner:innen zu zahlen-
den einrichtungseinheitlichen Eigenanteil
betrachtet werden. Die mit einer hoheren
Personalausstattung verbundenen Mehrkos-
ten sowie die Kosten der zusitzlichen Fach-
und Hilfskraftstellen, die der ehemalige Bun-
desgesundheitsminister Jens Spahn gesondert
tiber Kranken- und Pflegekasse refinanziert
hat, tragen kiinftig nur die Bewohner:innen.
Die Zuschiisse der Pflegekasse zum Eigenan-
teil kompensieren diese Steigerung nur selten.
Daher empfiehlt es sich, den einrichtungsein-
heitlichen Eigenanteil bei allen Uberlegungen
zur Ausschopfung des § 113 ¢ zu simulieren.

Es wird deutlich, dass die nachsten Pflege-
satzverhandlungen einen enormen Einfluss
auf den kiinftigen wirtschaftlichen Erfolg der
Einrichtungen haben werden. Hierbei muss
sichergestellt sein, dass die Pflegepersonal-
kosten liickenlos beziehungsweise auskomm-
lich finanziert werden.
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